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OBJETIVO

O projeto CIPA INTELI”"GENTE” tem como objetivo modernizar e
transformar a atuacao da CIPA e das equipes de brigada por meio da
aplicacao integrada de tecnologias de Inteligéncia Artificial, visao
computacional, automacao de dados e assistentes virtuais. A proposta
busca substituir modelos tradicionais, reativos e fragmentados por uma
gestao proativa, preventiva e centrada nas pessoas, fortalecendo a cultura
de seguranca e ampliando a capacidade de antecipacao de riscos.
Pretende-se aumentar a precisao das inspecoes, acelerar treinamentos,
apoiar acdes de saude mental, garantir a conformidade normativa e
oferecer suporte técnico em tempo real aos operadores e gestores. Além
iIndicadores automaticos e confiaveis,

disso, a solucao visa gerar

permitindo decisdes estratégicas mais assertivas, reducao de incidentes e

maior eficiéncia operacional.

METODOLOGIA APLICADA

A metodologia utilizada no desenvolvimento da proposta baseou-se no
diagnostico detalhado das praticas atuais da CIPA (Comissao Interna de
Prevencao de Acidentes e de Assédio), mapeamento de fluxo de valor,
pesquisa de boas praticas de mercado e participagao ativa dos usuarios
finais. Inicialmente, foi realizado o levantamento das rotinas de inspecao,
dos treinamentos aplicados e dos registros de incidentes, a fim de

identificar gargalos, limitacdes e oportunidades de melhoria.

RESULTADOS OBTIDOS

A aplicacao da solucao trouxe aprendizados valiosos, especialmente no

entendimento de que a seguranca € fortalecida quando a tecnologia
trabalha a favor das pessoas. A participacao ativa dos usuarios durante
testes demonstrou que ferramentas digitais podem melhorar nao apenas
a prevencao de acidentes, mas também a experiéncia de trabalho, a
rapidez na tomada de decisao e a disseminacao do conhecimento.
Observou-se qgue o uso de IA reduz falhas humanas, padroniza processos,
aumenta a rastreabilidade das informacdes e amplia a capacidade de
resposta. Outro aprendizado relevante foi o impacto positivo dos
ambientes de simulacao virtual, gue aumentam a retencao do conteudo e
aceleram a integracao de novos profissionais.

Entre os principais resultados esperados estao a reducao da Taxa de
Frequéncia de Acidentes, o aumento da cobertura e da qualidade das
Inspecoes, a diminuicao do tempo de resposta a incidentes e a aceleracao
de treinamentos. O assistente virtual contribui para reduzir o tempo de
resolucao de falhas, pois fornece recomendacdes imediatas com base em
dados em tempo real e histérico de ocorréncias. A visao computacional
possibilita detectar riscos automaticamente, permitindo acdes preventivas
antes que ocorréncias se agravem. Simulacdes em VR fortalecem a cultura
preventiva e aumentam a eficacia dos treinamentos. Como referéncia,
empresas como Suzano, Braskem, Siemens e Anglo American ja obtiveram
reducdoes de horas de treinamento, aumento de produtividade, maior
precisao na identificacao de riscos e ganhos significativos em seguranca

operacional ao adotar solucdes semelhantes com IA.

DIFICULDADES E APRENDIZADOS

Algumas dificuldades foram identificadas: A primeira delas diz
respeito a fragmentacao dos dados entre diferentes sistemas,
planilhas e registros fisicos, o que exigiu um esforco consideravel de
padronizacao e integracao. Outro desafio relevante foi a resisténcia
cultural a adocao de novas tecnologias, especialmente entre equipes
pouco habituadas ao uso de ferramentas digitais. A adaptacao de
processos operacionais para incorporar sensores, cameras e
plataformas inteligentes também representou um obstaculo técnico
e organizacional. A capacitacao das equipes, tanto para operar novos
dispositivos quanto INnterpretar relatorios

para gerados

automaticamente, exigiu treinamentos continuos e ajustes
progressivos. Apesar disso, essas dificuldades se converteram em
Importantes aprendizados sobre gestao da mudanca, comunicacao

Interna, engajamento de equipes e interoperabilidade tecnoldgica.

CONTEMPLACAO DOS CRITERIOS

Os critérios de sustentabilidade, empreendedorismo, aprendizagem e
justica climatica e socioambiental estao incorporados ao projeto. No
ambito da sustentabilidade, a solucao reduz o uso de papel, elimina
planilhas manuais, aumenta a eficiéncia energética ao otimizar
processos e contribui para a reducao de acidentes que podem gerar
Impactos ambientais. Em relacao ao empreendedorismo, 0 projeto
cria um modelo inovador de atuacao da CIPA, estimula solucoes
digitais internas e promove a cultura de inovacao na organiza¢gao. Em
aprendizagem, promove capacitacoes mais eficazes, treinamentos
Imersivos e transferéncia de conhecimento estruturada. Quanto a
justica climatica e socioambiental, a modernizacao da seguranca
protege vidas, fortalece a integridade fisica dos trabalhadores,
contribui para ambientes mais saudaveis e reduz riscos operacionais
afetar comunidades, ecossistemas e

que poderiam servicos

essenciais.

Assim, o projeto CIPA INTELI”GENTE” representa uma evolucao
significativa na forma de gerir a segurang¢a ocupacional, integrando
pessoas, processos e tecnologia de maneira inteligente, acessivel e

orientada ao futuro.
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